
Artist 16 3rd で、明るさが 35 で固定されてしまう問題の解決方法

具体的な不具合の内容

Artist 16 3rd を 3-in-1 ケーブルで接続した際、明るさ調整ボタンが使用

できず、明るさが 35 に固定されてしまいます。

ただし、「明るさ＋」と「明るさ－」を同時に押すことで開く「Menu」メニュ

ーは正常に使用できます。

原因：赤い USB ケーブルを接続しない場合、または PCの USB ポート

に接続した場合、電力供給不足が発生します。

対処方法：3-in-1 ケーブルの赤い USB ケーブルを ACアダプター経由

でコンセントに接続することで、明るさ調整が正常に動作するようになり

ます。

また、下図の赤枠部分にある「明るさ＋」と「明るさ－」ボタンを同時に押

すと、Menu メニューを開くことができます。

Menu メニューから液晶タブレットの明るさや色温度などを調整すること

が可能です。




