
Artist Pro 14 (Gen2) FAQ

SN 質問 回答

1 パソコンとの接続方法

パソコン接続
1: USB-C to USB-C ケーブルを、液晶ペンタブレット側のUSB-Cポートとパソコン側の
USB-Cポートにそれぞれ接続してください。
2: 液晶ペンタブレットが点灯しない場合は、給電不足の可能性があります。USB-A to 
USB-C ケーブルを液晶ペンタブレットのUSB-Cポートに接続し、USB-A to USB-C ケー
ブルのUSB-Aポートを電源アダプターに接続して給電ください。

2
Android スマートフォンまた
はタブレットの接続方法

Android スマートフォンまたはタブレット接続
1: USB-C to USB-C ケーブルを、液晶ペンタブレット側のUSB-Cポートとスマートフォ
ン/タブレット側のUSB-Cポートにそれぞれ接続してください。
2: USB-A to USB-C ケーブルのUSB-Cポートを液晶ペンタブレットに接続し、USB-A 
to USB-C ケーブルのUSB-Aポートを電源アダプターに接続して給電ください。

3 操作システムの互換性

Windows 7（またはそれ以降）、
Mac OS X 10.10（またはそれ以降）、
Chrome OS 88（またはそれ以降）、
Android（USB3.1 DP1.2）、
Linux。



4 ドライバのインストール方法

デバイスを正常に動作させるために、使用する前にドライバをインストールしてくださ
い。
XPPen公式ウェブサイト（https://www.xp-pen.jp/）から、ご購入の製品モデルに対応
した操作システムのドライバをダウンロードしてください。
注意事項：
    1.インストール前に、すべてのウイルス対策ソフトとグラフィックソフトを終了して
ください。
    2.コンピュータに他のブランドのタブレット/ディスプレイのドライバがインストール
されている場合は、必ずアンインストールしてください。
    3.インストールが完了したら、コンピュータを再起動してください。
    4.デバイスの最良のパフォーマンスを実現するために、最新バージョンのドライバを
使用することをお勧めします。
    Windows：
    解凍後、管理者権限で「exe」ファイルを実行し、指示に従ってインストールしてく
ださい。
    Mac：
    解凍後、「dmg」ファイルを実行し、指示に従ってインストールし、必要なセキュリ
ティ設定を追加してください（システム環境設定→セキュリティとプライバシー→アク
セシビリティに移動し、左下のロックアイコンをクリックしてロックを解除し、「
PenTablet_Driver」オプションがチェックされていることを確認してください）。必要
なセキュリティ設定が追加されない場合、デバイスとドライバーが正常に動作しない可
能性があります。
    詳細な手順については、ビデオチュートリアルを参照してください。



5
製品のサイズとA4用紙の比
較

この製品の本体サイズは359.30 x 268.57 x 19.31 mmです。A4用紙のサイズは210㎜
×297㎜です。本体サイズはA4用紙よりわずかに大きいです。

6
この液晶ペンタブレットは板
タブとしても使えますか？

切り替えが可能です

7

液晶ペンタブレットで絵を描
く感覚はどうですか？iPadで
Apple Pencilで描くときのよ
うな摩擦感がありますか？

紙のような感触の「X-Paper Surface」は、本物の紙とペンのような没入感のある作業
環境で思うままに描けます。



8 左手デバイスの接続方法

1)有線接続
左手デバイスのUSB-CポートとパソコンのUSB-Cポートを、 USB-C to USB-C ケーブル
で接続してください。

2)ワイアレス接続
    a. Bluetoothレシーバー接続
    ステップ1: Bluetoothレシーバーをパソコンに挿入してください。
    ステップ2: スイッチを切り替えてください。
    ステップ3: ブルーインジケータが点灯し、30秒後に消灯します。

　　b. Bluetooth接続
　　ステップ1: スイッチを切り替えて、ブルーインジケータが点滅します。
　　ステップ2: K11を6秒間長押ししてペアリングモードに入り、ブルーインジケータ
が速く点滅します。
　　ステップ3: パソコンのBluetooth機能をオンにし、Bluetoothデバイスを追加しま
す。デバイス名「Shortcut Remote」が表示されたら、タップしてBluetoothペアリン
グを完了します。
ペアリングが完了した後、ブルーインジケータが点灯し、30秒後に消灯します。

9
製品のブルーライト防止機能
と専門認証

この製品は欧州TÜV SÜDの専門認証を取得しており、低ブルーライト保護モードを安心
して使用できます。

10
製品に防眩ガラスはあります
か？

この製品はAGエッチングガラス技術を採用しており、光の反射を抑え、指紋を防ぎます
。



11
ソフトウェアのプレゼントは
ありますか？

1. openCanvas - イラスト初心者から上級者まで幅広く対応できるWindows専用のお絵
かきトソフト
2. ArtRage 6 - 油彩や水彩、パステルといった絵画、イラストも描けるお絵かきソフト

12
製品を逆にして使用できます
か？

いいえ、できません

13
解像度はいくらですか？画面
は精細ですか？

1920X1200の高精細な画面です。

14 筆圧はどのようですか？
業界初の16384段階の筆圧で、通常の製品に比べて筆圧の能力が２倍に向上しています
。

15
フルラミネーションは採用さ
れていますか？

はい

16
初心者向けの資料はあります
か？

製品のマニュアルとクイックスタートガイドの動画があります。3分で使い始めること
ができます。

17 故障した場合の対処方法は？ カスタマーサポートにご連絡ください。



18
この製品の画面の色精度と
sRGBの性能はどうですか？

ナチュラルなディスプレイデザインで、超高解像度、高い色精度、同時に複数の色空間
のスムーズな切り替えをサポートし、99%のsRGB高色域カバー率で豊かな色彩を表現
し、美しいディテールを表現します。　　

19
インターフェースは一般的な
USB-Cインターフェースです
か？

はい

20
左手デバイスは付属品です
か？

はい

21
絵を描く以外に、他の機能も
ありますか？

さまざまな用途があり、制作、ゲーム、映像、エンターテイメントなどを自由に楽しむ
ことができます。

22
ペンの性能はどうですか？重
さはどれくらいですか？

X3 Proには内蔵のスマートチップが搭載されており、ペンの重量はわずか16gです。

23
X3 Proペンは充電が必要です
か？

充電不要で、直接使用可能です。

24
液晶ペンタブレットは、充電
しながら使用する必要があり
ますか？

はい

25
出荷前に製品の色精度キャリ
ブレーションは行われていま
すか？

本製品はsRGB、Adobe RGB、DCI-P3の3つのカラーモードにプリセットされており、
工場を出荷する前に、専門的な機器と技術を使用して色域を正確かつ厳密に制限し、キ
ャリブレーションされています。 本製品の各カラー出力は、対応するモードの高い業界
標準を満たしており、使用時に正確で鮮やかなカラーパフォーマンスを提供できること
を保証します。 ICC制限を再度実行することなく、すぐに使用することができます。


